
الدلیل المختصر

خدمة تواصل



2

مقدمة 

خدمة تتيح للمستخدم التواصل مع الجهات والأشخاص عن 

طريق ارسال الرسائل النصية والالكترونية

https://itcsvc.kku.edu.sa/KKU_Tawasol

رابط الخدمة 

موظفي جامعة الملك خالد

الفئة المستهدفة 

https://itcsvc.kku.edu.sa/KKU_Tawasol


Steps - الخطوات 

طريق  عن  التواصل  للمستخدم  الجامعة  بحساب  الدخول 

. الإلكتروني  والبريد  الرسائل 

البريد  أو  النصية  الرسائل  ارسال  ليتم  الخطاب  تحديد 

. الإرسال  الإلكتروني وتحديد جهات 

اضافة جهات الإرسال من داخل الجامعة .  : تحديد نوع الارسال بشكل عام 

إلكتروني  بريد  أو  رسائل نصية 

. حقل اضافة رسالة نصية  المجموعات . اضافة أشخاص جدد من 

12

34

56



Steps - الخطوات 

. إلكتروني  بريد  حقل اضافة 

7

. الجامعة  داخل  المجموعة من  اعضاء  اضافة 

1

. الجامعة  خارج  للمجموعة من  اشخاص  اضافة 

2

( ( إعداد المجموعات 

به. للارسال خاصة  انشاء مجموعات  المستخدم من  تمكن 
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